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Criterion A: Language 

How successfully does the candidate command written language? 
• To what extent is the vocabulary appropriate and varied?
• To what extent are the grammatical structures varied?
• To what extent does the accuracy of the language contribute to effective
communication?

Marks Level descriptor 

0 The work does not reach a standard described by the descriptors below. 

1–3 
Command of the language is limited. 
Vocabulary is sometimes appropriate to the task. 
Basic grammatical structures are used. 
Language contains errors in basic structures. Errors interfere with communication. 

4–6 

Command of the language is partially effective. 
Vocabulary is appropriate to the task. 
Some basic grammatical structures are used, with some attempts to use more complex 
structures. 
Language is mostly accurate for basic structures, but errors occur in more complex 
structures. Errors at times interfere with communication. 

7–9 

Command of the language is effective and mostly accurate. 
Vocabulary is appropriate to the task, and varied. 
A variety of basic and more complex grammatical structures is used. 
Language is mostly accurate. Occasional errors in basic and in complex grammatical 
structures do not interfere with communication. 

10–12 

Command of the language is mostly accurate and very effective. 
Vocabulary is appropriate to the task, and varied, including the use of idiomatic 
expressions. 
A variety of basic and more complex grammatical structures is used effectively. 
Language is mostly accurate. Minor errors in more complex grammatical structures do 
not interfere with communication. 

भाषा
परीक्षका� को �यान म� रखना चा�हए �क सभी ग़ल�तया� का मह�व एक समान नह� है। कुछ गल�तयाँ अथर् �हण को 
�भा�वत करती ह� और कुछ नह�। कइर् ग़ल�तयाँ भाषा के मलू ज्ञान न होने का सकेंत �दान करती है जब�क अ�य 
केवल असावधानी बरतने के कारण हो सकती ह�।

परीक्षाथ� �ारा �इर् चूक– क�ठनाइर् के ���कोण से ��येक �तर पर होने वाली वतर्नी क� अशु�ता जो अ�नय�मत 
वयदा-कदा हा�।

�ु�ट– वह अशु��याँ जो �नय�मत �प से उभर कर आएँ �वशेषकर वा�य संरचना संबंधी ग़ल�तयाँ। उदाहरण- वा�य 
रचना म� पद-�म और पदा� म� पार�प�रक अ�वय (सम�वय) का �यान तो रखा जा रहा हो पर�तु वा�य म� �ल�ग, वचन, 
कारक, काल इ�या�द क� शु�ता म� �ा��त बनी रहे।

कमी– वा�य संरचना कभी कभार ही शु� है, अथवा पूणर्तः अनुप��थत है। उदाहरण- काल, �ल�ग, वचन, कारक 
संबंधी भेद क� अज्ञानता।
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Criterion B: Message 

To what extent does the candidate fulfil the task? 

• How relevant are the ideas to the task?
• To what extent are ideas developed?
• To what extent do the clarity and organization of ideas contribute to the successful delivery of

the message?

The “descriptor unpacked” explain the assessment criteria in greater detail. Where a candidate’s 
response does not correspond exactly to a single mark band, the statements in bold should be 
used as a guide for the ‘best fit’ approach. 

Marks Level descriptor Descriptor unpacked 
0 The work does not reach a standard described by the descriptors below. 

1–3 

The task is partially fulfilled. 
Few ideas are relevant to the task. 
Ideas are stated, but with no 
development. 
Ideas are not clearly presented 
and do not follow a logical 
structure, making the message 
difficult to determine. 

The link between the response and task tends to 
be unclear; the reader has difficulty understanding 
the message. 
The response touches upon some aspects of the task 
but there is also much unrelated information. 
The response addresses the task in a simple manner, 
and supporting details and/or examples barely feature, 
if at all. 
The ideas do not link well together; inadequate or 
inappropriate use of cohesive devices confuse the 
message. 

4–6 

The task is generally fulfilled. 
Some ideas are relevant to the 
task. 
Ideas are outlined, but are not fully 
developed. 
Ideas are generally clearly 
presented and the response is 
generally structured in a logical 
manner, leading to a mostly 
successful delivery of the 
message. 

The link between the response and the task is 
mostly detectable; the reader’s general 
understanding of the message is not impeded, 
despite some ambiguity. 
The response covers some aspects of the task, or 
touches upon all aspects but superficially. 
The response includes some supporting details and 
examples. 
The ideas are organized in a logical way; some 
cohesive devices are used appropriately to aid the 
delivery of the message, although there may be areas 
of confusion at times. 

7–9 

The task is fulfilled. 
Most ideas are relevant to the task. 
Ideas are developed well, with 
some detail and examples. 
Ideas are clearly presented and 
the response is structured in a 
logical manner, supporting the 
delivery of the message. 

The link between the response and the task is 
clear; the reader has a good understanding of the 
message conveyed. 
The response covers all aspects of the task, despite 
losing focus at times. 
The response uses supporting details and examples to 
clarify the message. 
The ideas are organized well; a range of cohesive 
devices are used appropriately to deliver the message 
with little or no ambiguity. 

10–12 

The task is fulfilled effectively. 
Ideas are relevant to the task. 
Ideas are fully developed, 
providing details and relevant 
examples. 
Ideas are clearly presented and 
the response is structured in a 
logical and coherent manner that 
supports the delivery of the 
message. 

The link between the response and the task is 
precise and consistently evident; the reader has a 
clear understanding of the message conveyed. 
The response covers all aspects of the task fully, and 
maintains focus throughout. 
The response uses well-chosen supporting details and 
examples to illustrate and explain ideas persuasively. 
The ideas are organized well; a range of cohesive 
devices are used appropriately to deliver the message 
with clarity and ease. 

Note: When marking candidate responses, keep in mind that neither the factual accuracy of the 
information presented, nor the validity of the candidates’ personal opinions, are being assessed. 
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Therefore, scripts that are factually inaccurate should not be marked down, provided the ideas 
presented have coherence and are sufficiently developed. 

Criterion C: Conceptual understanding 

To what extent does the candidate demonstrate conceptual understanding? 

• To what extent is the choice of text type appropriate to the task?
• To what extent are register and tone appropriate to the context, purpose and audience of the

task?
• To what extent does the response incorporate the conventions of the chosen text type?

Marks Level descriptor 
0 The work does not reach a standard described by the descriptors below. 

1–2 

Conceptual understanding is limited. 
The choice of text type is generally inappropriate to the context, purpose or audience. 
The register and tone are inappropriate to the context, purpose and audience of the 
task. 
The response incorporates limited recognizable conventions of the chosen text type. 

3–4 

Conceptual understanding is mostly demonstrated. 
The choice of text type is generally appropriate to the context, purpose and audience. 
The register and tone, while occasionally appropriate to the context, purpose and 
audience of the task, fluctuate throughout the response. 
The response incorporates some conventions of the chosen text type. 

5–6 

Conceptual understanding is fully demonstrated. 
The choice of text type is appropriate to the context, purpose and audience. 
The register and tone are appropriate to the context, purpose and audience of the 
task. 
The response fully incorporates the conventions of the chosen text type. 

Note: Examiners must balance all three elements in criterion C (choice of text type, appropriateness 
of tone and register, and use of text type conventions) to arrive at the final mark. 
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Question specific guidance (Criterion B and C) 

Task 1 

�दन �वकास से सभी क्षे�ा� म� �ग�त-�वज्ञान के आ�व�कारा� ने आज हमारे जीवन को सुलभ बना �दया है। इसके �दना�
हो रही है, ले�कन इसका �भाव हमारे पयार्वरण पर �वशषे �प से �दखाइर् देता है। इसके �भावा� से कैसे बचा जा
सकता है, �वषय पर युवाआ� को जाग�क करते �ए एक आलेख �लख�। 

�लॉग भाषण लेख

Criterion B: 

• �व�भ� आ�व�कारा� का उ�लखे एवं उसके �योग को �प� �प से ��तुत �कया जाना आव�यक है।
• �व�भ� आ�व�कारा�, औ�ो�गकरण तथा �वकास से पयार्वरण पर इसके �या �भाव पड़त ेह� इसका �ववरण

अ�नवायर् है।
• युवा वगर् �कस �कार इन सम�याआ� के �नवारण म� सहायक हो सकते ह�, उदाहरण स�हत चचार् अपे�क्षत है।

Criterion C: 

Choice of text type: 

Text type Rationale 
Appropriate भाषण भावना�मक संबंध �था�पत करने और �ोताआ� को �े�रत करने 

के �लए यह �वधा उपयु�त है। 
Generally appropriate �लॉग समुदाय �वशेष को ल�य करत े�ए इस मा�यम म� �वचार

सावर्ज�नक �प से साझा �कए जाते ह� इस�लए इस �वषय क� 
��तु�त म� यह सहायक माना जाएगा।  

Generally inappropriate लेख समुदाय के ल�क्षत वगर् तक जानकारी प�चँाने के �लए इस �वधा
को उपयु�त माना जा सकता है, ले�कन यह सी�मत वगर् तक 
जानकारी प�ंचाने म� सहायक होगी। 

Note: If a response makes the context, audience and purpose of the writing clear, and these 
conform to the task, the “generally appropriate” text type may be considered “appropriate”, or the 
“generally inappropriate” text type considered “generally appropriate”. 

Register and tone: 

• औपचा�रक शैली
• �ेरणादायक एवं �श� �वर

Please refer to the appendix for a list of text type conventions. 
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Task 2 

अपने �व�ालय क� क�याण स�म�त के अ�यक्ष के �प म� �कूल के म�या�ह भोजन म� होने वाली बबार्दी को कम
छा�ा� को एक प�रयोजना ��तुत करने के �लए बुलाना चाहते ह�। इसके �लए मु�य अ�यापक को अपनीकरने �लए 

।योजना बताते �ए एक आलेख �लख� और बताए�  �क यह प�रयोजना खाना बबार्दी के समाधान म� �या� मह�वपूणर् है  

�चार प�ु�तका ��ताव साक्षा�कार

Criterion B: 

• �व�ालय क� भू�मका एवं वहा ँहोने वाली खाने क� बबार्दी को रोकने के �लए �व�ालय क� क�याण स�म�त के  
अ�यक्ष के �प म� अपने �यासा� का वणर्न कर�।

• मु�य अ�यापक के समक्ष प�रयोजना �कनके �ारा, कब और कैसे ��तुत क� जाएगी इसका �ववरण अ�नवायर् है।
• ��ता�वत प�रयोजना से �ा�त होने वाले अपे�क्षत लाभा� का �प� वणर्न आव�यक है।
• सम�या के समाधान के �लए क� गइर् ग�त�व�धया� का �व�ततृ वणर्न उदाहरण स�हत अपे�क्षत है।

Criterion C:  

Choice of text type: 

Text type Rationale 
Appropriate ��ताव यह �वधा के समुदाय के ल�क्षत वगर् तक जानकारी प�चँाने एवं 

उ�े�य ��तुत करने के �लए उपयु�त है। 
Generally appropriate �चार प�ु�तका �कसी समुदाय �वशेष को संबो�धत करने के �लए इस �वधा को

उपयु�त माना जा सकता है। 
Generally inappropriate साक्षा�कार यह �वधा ���तगत �वचारा� के आदान-�दान के �लए अनु�प

है। �व�भ� आयु वगर् एवं प�रयोजना क� ��तु�त के �लए यह 
मा�यम अनुपय�ुत है। 

Note: If a response makes the context, audience and purpose of the writing clear, and these 
conform to the task, the “generally appropriate” text type may be considered “appropriate”, or the 
“generally inappropriate” text type considered “generally appropriate”. 

य�द परीक्षाथ� ने ��ताव को सूचीब� �प म� नह� �लखा है जो �क ��ताव लेखन का आव�यक अंग है; प� या इर्मेल 
जैसा �ा�प का भान होता है तो �ा�प म� अंक काटे जाय�गे. सुझावा� को सचूीब� �प से ना �लखने वाले छा�ा� को 
�ा�प म� 4 से अ�धक अंक नह� �दए जाय�गे. 

Register and tone: 

• औपचा�रक शैली
• �ेरणादायक �वर

Please refer to the appendix for a list of text type conventions. 
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Task 3 

आपके आवासीय क्षे� के पाकर्  और खेल के मैदाना� म� हमशेा लंबी घास होती है। जो �नवा�सया� को �भा�वत
है। आप इस सम�या के ��त अपनी �च�ता लोगा� को बताना चाहते ह�। पाका� और खेल के मैदाना� क� ��थ�तकरती 

का वणर्न करते �ए �थानीय प�रषद को सम�या से �नपटने का सुझाव देते �ए आलेख �लख�। 

आ�धका�रक �रपोटर् प� भाषण

Criterion B: 

• ��तुत सम�या का �व�तृत वणर्न अ�नवायर् है।
• पाका� एवं मैदाना� का उपयोग और मह�व पर �काश डालना आव�यक है।
• �थानीय प�रषद क� सहभा�गता क� अ�नवायर्ता अव�य �लख�।

• सम�या के �नवारण म� अपने योगदान के साथ सझुावा� को �प� �प से �लख�।

Criterion C: 

Choice of text type: 

Text type Rationale 
Appropriate प� �नजी �वचारा� के स��ेषण एवं �थानीय प�रषद से सहायता के

�लए इस �वधा का �योग उपयु�त है। 
Generally appropriate आ�धका�रक

�रपोटर् 
यह �वधा �वषय-व�तु और कायार्�वयन क� जानकारी के �लए
उपयु�त मानी जा सकती है। 

Generally inappropriate भाषण भाषण एक समुदाय �वशेष स ेभावना�मक संबंध �था�पत करने 
के �लए उपयु�त है इस�लए �दए गए संदभर् म� अनुपयु�त सा�बत 
होगी। 

Note: If a response makes the context, audience and purpose of the writing clear, and these 
conform to the task, the “generally appropriate” text type may be considered “appropriate”, or the 
“generally inappropriate” text type considered “generally appropriate”. 

Register and tone: 

• औपचा�रक शैली
• गंभीर और �श� �वर

Please refer to the appendix for a list of text type conventions. 
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Appendix: Text type conventions (Criterion C) 

The most common and recognisable conventions of the text types are given below: 

प� 

• �वषय �प� �प से �लख�
• आरंभ से अंत तक ���त �वशेष (पावती) के साथ सपंकर्  सू� बनाए रख�
• आरंभ म� यथो�चत अ�भवादन
• अंत म� यथो�चत अ�भवादन

�लॉग 

• रोचक तथा आकषर्क शीषर्क
• आरंभ म� �दनांक, तथा लेखक का नाम देते �ए �थम पु�ष म� �लख�
• संवादा�मकता का �योग करते �ए पाठक वगर् से सीधा स�बोधन बनाए रख�
• �प� ��तावना तथा �न�कषर् – समापन उ��त तथा �ट�पणी आ�द के �लए आमं�ण

भाषण 

• आरंभ म� �ोताआ� का �यान आकषर्ण तथा अंत म� �प� �भाव
• �ोताआ� से �नरंतर स�बोधन शैली को बनाए रख�: (‘हम’ और ‘आप’ इ�या�द का �योग)
• वा�पटुता का समावेश – उदाहरण: आलंका�रक ��, शा��दक पुनरावृ�� इ�या�द

लेख 

• संगत तथा समु�चत शीषर्क
• रोचक ��तावना, समु�चत �व�तार तथा �न�कषर्
• लखेक का नाम
• यथो�चत सा�ह��यक �ाव�धया� के �योग के साथ के��ीय �वचार को आरंभ से अंत तक बनाए रख�

साक्षा�कार 

• संगत तथा समु�चत शीषर्क
• सहज एवं रोचक ��ो�र शैली का चुनाव तथा �प� श�दा� �ारा ��ो�र क� ��तु�त
• साक्षा�कार कतार् �ारा समु�चत प�रचय तथा �न�कषर् 
• यथो�चत सा�ह��यक �ाव�धया� के �योग के साथ के��ीय �वचार को आरंभ से अंत तक बनाए रख�

��ताव 

• सं�क्ष�त �वषय व�तु के साथ समु�चत शीषर्क
• रोचक एवं �प� ��तावना तथा �न�कषर्
• �प� �ा�प (उदाहरण:-शीषर्क, उ�े�य, सचूीब� जानकारी)
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�चार प�ु�तका 

• आकषर्क तथा समु�चत शीषर्क
• सं�क्ष�त ��तावना, समु�चत �व�तार तथा �न�कषर्
• सूचीब� जानकारी
• संपकर्  सू� – जैसे: पता, �रभाष नंबर, इर्-मेल आ�द का समावेश कर�

आ�धका�रक �रपोटर् 

• संगत �प� तथा समु�चत शीषर्क
• रोचक ��तावना, समु�चत �व�तार तथा �न�कषर्
• यथो�चत अ�भवादन
• यथो�चत सा�ह��यक �ाव�धया� के �योग के साथ के��ीय �वचार को आरंभ से अंत तक बनाए रख�




